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Vrste anketa i razlozi anketiranja studenata

Ankete koje ustanove provode medu studentima mogu biti dobar alat sustava osiguravanja kvalitete koji
¢e pomodi ustanovi da temeljem prikupljenih podataka donosi odluke, promjene i poboljSanja vezana uz
osnovnu srz svog djelovanja - nastavu. Premda su nastavnici ti koji provode najvise vremena sa studentima,
ne mora nuzno znaciti da uvijek raspolazu sa svim informacijama i da su upoznati sa svime $to studente
zabrinjava, posebno ako nastavnik predaje u veéim grupama. Isto tako ponekad nastavnici nisu ti koji su u
stanju prepoznati razvoj problema vec je potrebno da se stvar pogleda iz druge perspektive i upravo
povratna informacija koja ¢e se dobiti kroz ankete moZe biti pogleda iz druge perspektive, studentske.

Najcesée vrste studentskih anketa koje ustanove provode su:

Anketa istrazivanja zadovoljstva studenata kojom ustanove Zele prepoznati podrucja poboljSanja uz
pomoc svojih studenata. Podrucja koja najceSc¢e pokriva takva vrsta ankete su procjena kvalitete sadrzaja,
nastavnika, predavanja, ustanove i sl.

Anketa o angaZmanu studenata je anketa kojoj je cilj provjeriti Sto je ono Sto pokrece studente, kako uce
i sl., a rezultati takvih anketa mogu doprinijeti poboljSanju i prilagodavanju nastave i uenja studentima.
Takoder takva vrsta ankete mozZe pomodi u reviziji nastavnih planova i programa.

Anketa alumnija ima za cilj dobiti uvid u misljenje studenata koji su prosli cjelokupni sustav obrazovanja
na nekoj ustanovi i u stanju su kvalitetnije procijeniti razlicite aspekte ucenja, programa i samog dozivljaja
studiranja. Kod ovakve vrste ankete, velika je vjerojatnost pristranosti iz razloga Sto studenti mogu napisati
Sto god Zele bez ikakvih posljedica, no ako dovoljan broj studenata primjecuje iste izazove ili podrucja za
poboljsanje vrijedi to istraziti.

Anketa istrazivanja motivacije studenata istrazuje motivacijske aspekte studenata kako bi se utvrdilo jesu
li rangirani nisko, umjereno ili visoko u kategorijama koje definira ustanova. Odgovori na ova pitanja mogu
pomocdi nastavnicima da prilagode svoje programe, nacine poucavanja i sl.

Ulazna anketa studenata koja ima cilj provjeriti koji su razlozi upisa studenata, njihova ocekivanja, ciljevi i
sl. Ovakav oblik ankete moZe dati dobru povratnu informaciju o percepciji ustanove u drustvu te pomodi
osobama koje daju podrsku studentima da dobiju sliku o mislima, nadama pa i strahovima studenata koji
se upisuju kako bi se moglo poboljsati dobro i ublaZiti loSe.

Anketa istrazivanja povratnih informacija se najces¢e primjenjuje na ocjene kolegija i nastavnika te se
moZze kombinirati sa anketom zadovoljstva studenata. Ova vrsta ankete ili pitanja koja se koriste u njoj,
ako se radi o kombinaciji mogu kvalitetnije rasvijetliti ocjene i zaSto su one takve.
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Projekt je sufi

unija iz Europskog socijalnog fonda

Kroz sljedec¢a podpoglavlja dan je opis postojeceg izgleda ankete i anketnih pitanja svih partnera u

projektu.

Tehnicko veleuciliste u Zagrebu

UVODNA ANKETA
rb Anketa predmeta
Upoznavanje sa sadrzajem predmeta
Upoznavanje sa organizacijom nastave
Upoznavanje sa potrebnom literaturom
Upoznavanje sa nacinom ocjenjivanja
Vlastita sposobnost da zadovoljite zahtjeve ovog predmeta
Vlastiti stupan] zainteresiranosti za ovaj predmet
Koja vam je najéesca ocjena u indeksu?
Koju ocjenu ocekujete da cete dobiti iz ovog predmeta?
Koji Vam je ovo upis predmeta?
Komentar ili napomena (5to vam se posebno svida ili ne
svida, odnosno 5to biste predlozZili da se izmjeni)

O 00 NN =

Kolegij se odvija u drugom bloku semestra, nije jos bilo
predavanja

rh Anketa nastavnika na predmetu

1 Nastavnik je dobro pripremljen za nastavu

2 Nastavnik poti¢e diskusiju, interakciju i zanimanje za temu?
3 Nastavnik tumaci jasno i razumljivo

Komentar ili napomena uz nastavnika (5to vam se svida, ne
svida, odnosno 5to biste predloZili da se izmjeni)

ZAVRSNA
ANKETA

rh Anketa predmeta
1 Predmet je bio dobro organiziran?

Moje je predznanje bilo dovoljno za razumijevanje ovog
predmeta?

Materijali za ucenje su bili kvalitetni?
Ciljevi predmeta su ostvareni?

lzvan nastave svaki tiedan sam trodio vremena (1.0-2h. 2.2-
4h, 3.4-6h, 5.6-8h, 5.>8h)

2)

4

5

[ Tempo predavanja je bio odgovarajuci?

7 Nastava je bila zanimljiva i dinami¢na

8 Atmosfera na satu je bila ugodna i poticajna
9

Na nastavi se obraduju suvremeni trendovi i spoznaje iz
podrucja predmeta

Sadrzaj koji se obradivao na predmetu Kkoristiti e mi za
buduci posao

Ocjenjivanje na kolokvijima i viezbama je dalo korisnu
povratnu informaciju?

Pripreme i zadaci na predavanjima i viezbama su bili
odgovarajuce veliGine i sloZzenosti?

13 Postupci na viezbama su bili jasni?
14 Vlastiti stupanj zainteresiranosti| za ovaj predmet?
15 Koja vam je najéesca ocjena u indeksu

16 Koju ocjenu oCekujete da ¢ete dobiti iz ovog kolegija?
17 Koji Vam je ovo upis predmeta?

Komentar ili napomena (5to vam se posebno svida ili ne
svida, odnosno &to biste predloZili da se izmjeni)
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rb Anketa nastavnika na predmetu
1 Nastavnik je bio dobro pripremljen za nastavu

Smatram da nastavnik dobro poznaje i viada svojim
podrucjem

Nastavnik je poticao diskusiju, interakciju i zanimanje za
temu?

Nastavnik je tumacio jasno i razumljivo

Nastavnik se prema studentima odnosio jednako

Nastavnik se prema studentima odnosio korekino i s
postovanjem?

Nastavnik je bio dostupan za konzutacije?

Smatram da nastavnik pravedno vrednuje i ocjenjuje rad
studenata?

Nastavnik je komentirao rezultate prethodne ankete?

Komentar ili napomena uz nastavnika (5to vam se svida, ne
svida, odnosno $to biste predloZili da se izmjeni)

Slika 1: Primjer anketnih pitanja TVZ

Tehnicko veleuciliste u Zagrebu provodi dvije ankete: uvodnu i zavrSnu anketu. Prema sastavu pitanja
smatram da je cilj uvodne ankete provjeriti da li su studenti upoznati sa svim vaznim stvarima kako bi
uspjesno krenuli studirati. Takoder, kroz uvodnu anketu se ispituju oéekivanja studenta i trazi se povratna
informacija od studenata o pripremljenosti nastavnika za odrzavanje nastave. ZavrSna anketa ima za cilj
provjeriti zadovoljstvo studenata izvedenom nastavom i posSto se postavljaju pitanja vezana uz uspjeh
studenata pretpostavka je da se odgovori diferenciraju sukladno tom kriteriju. ZavrSna anketa sadrzi i
pitanja vezana za povratnu informaciju o kvaliteti nastavnika na predmetu gdje se kroz pitanja provjerava
koliko je dobro nastavnik odradio nastavu i prenio znanje, ali i koliko su provjere znanja bile pravedno
provedene. Slijednost izmedu anketa i vaznost povratne informacije nastavnika na povratnu informaciju
studenata vidi se kroz pitanje komentiranja rezultata prethodne ankete. U svakom dijelu svake ankete
postoji jedno pitanje otvorenog tipa u kojem studenti mogu napisati svoj komentar. Ocjene koje studenti
mogu dati na anketi su od 1 do 5 ali se ne vidi $to znaci tocno ocjena 1, a $to 5.

Preporuke:

Kako su pitanja pisana u obliku tvrdnji te se od studenata ocekuje da potvrde u kojoj se mjeri slazu sa
nekom tvrdnjom, moZda bi bilo dobro na pocetku ankete jasno definirati znacenje ocjena odnosno
povezati ocjene sa stupnjem slaganja odnosno neslaganja sa stavom odredenim u tvrdnji (npr. moZzda kao
referentnu ljestvicu koristiti Likertovu ljestvicu).

Ustaliti izrazaj u anketi u smislu da ako su pitanja postavljena u obliku tvrdnji, zadrZati onda tvrdnje kroz
sva pitanja. Mijesaju se kroz anketu tvrdnje i pitanja, a skala ostaje ista npr. tvrdnja: Nastava je bila
zanimljiva i dinamicna i pitanje: Tempo predavanja je bio odgovarajuci?, se mogu svesti oboje na tvrdnju i
ocijeniti stupnjem slaganja sa tvrdnjom. Na pocetku ankete staviti reCenicu npr. odredite stupanj slaganja
sa sljede¢im tvrdnjama i onda pokusati zadrZati sva pitanja u obliku tvrdnji. Tako ¢e se dobiti na
dosljednosti, a i studentima ¢e biti jasnije Sto se ocekuje kao odgovor.

MoZda tvrdnje pisati u afirmativnom tonu jer ve¢ samim time mozZemo utjecati na zadovoljstvo korisnika.
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Istarsko veleuciliste

lPit:mja o kolegiju:

Jasno sam i detaljno informiran/a o obvezama na kolegiju 1 naéinu ocjenjivanja? 123 4 5
Potrebni materijali za uéenje 1 izvriavanje zadaca dostupni su 1 odgovarajuéi. 1 23 4 35
Sadrzaj kolegija povezan je sa sadrzajem struke. 123 4 5

Moja ukupna ocjena za ovaj kolegijje 12345

Ukupne obveze na kolegiju su: 1 = premale 1 jednostavne. 2 = dostatne i odgovarajuce
slozenosti, 3 = prevelike 1 prezahtjevne.

Pitanja o nastavniku:

Nastavnik je bio pripremljen za predavama. 12345

Nastavnik je dolazio na predavanje redovito i na vrijeme. 123 4 5

Nastavnik je tumacio jasno 1 zanimljivo. 123 4 5

Nastavnik je poticao zanimanje za temu. 123 4 5

Nastavnik se prema studentima odnosi korektno 1 s potovanjem. 12 3 4 5
Komunikacija 1 konzultacija s nastavnikom i njihova kvaliteta je zadovoljavajuca. 1 23 4 5

Zadovoljan sam primanjem informacija o rezultatima pisanih zadaa/meduispita. 1 23 4 5

Slika 2: Primjer anketnih pitanja Istarsko veleuciliste

Istarsko veleuciliste provodi anketu kojom ispituje zadovoljstvo studenata kolegijem i nastavnikom na
kolegiju te jednim pitanjem prikuplja informacije o provjeri znanja. Anketna pitanja su pisana u obliku
afirmativnih tvrdnji. Ocjene koje studenti mogu dati na anketi su od 1 do 5 ali se ne vidi $to znaci to¢no
ocjena 1, a Sto 5. Nema pitanja otvorenog tipa. PoSto se postavlja pitanje vezano uz uspjeh studenata
pretpostavka je da se odgovori diferenciraju sukladno tom kriteriju.

Preporuke:

Kako su pitanja pisana u obliku tvrdnji te se od studenata ocekuje da potvrde u kojoj se mjeri slazu sa
nekom tvrdnjom, moZda bi bilo dobro na pocetku ankete jasno definirati znafenje ocjena odnosno
povezati ocjene sa stupnjem slaganja odnosno neslaganja sa stavom odredenim u tvrdnji (npr. mozZda kao
referentnu ljestvicu koristiti Likertovu ljestvicu).

MoZda dodati pitanje otvorenog tipa jer ono ponekad moZe poblize objasniti ocjene ili posluZiti za
dobivanje konkretnih prijedloga za poboljsanja u buduénosti.

Kroz anketu pokusati vise pokriti podrucje vrednovanja studenata poSto je to podrucje usko vezano sa

ostala sva podrucja koja su pokrivena.
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Sveuciliste Sjever

PRIBUCHIE sustava osizumvania kvalitets Svenfilista Sjever

. ANKETA STUDENAT A: Obrazac za evaluaciju rada nastavnika i suradnika |
Kratka nputa studentima: Ova anketa dio je sistavnog ispitivanja o tome na koji nadin studenti percipiraju i vredmga TUFUTE:

rad kako predmetnih nastavnika, tako i vlastiti u sklopu nastave odredenoz sudiiskoz odjela na nadej ustanovi. Anketni
ohrazac koji je pred Vama odnesi s2 na rad pojedinatnog nastavnika/nastavnice wovom kolagijy, stom se i Vad odsovori
trebaju odnositi iskljufive na njes, odnome nju Ake je na evom kolegifa angafirane vise nastavnika‘asizenata ond se
anketni kst popmjava 22 svakog udesnika. Molimo Vas da iskreno odsoverite na svako od penodenih tvrdnji jor same
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Za popmjavanje anketnog
otwasca koristite iskljuéive
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tako ce biti meogace dobiti pravu sliku kvalitete rada na nadej visekeikolskej ustanovi ﬂo.l::u;tene ili druge pizaljlke u
Odjel: Datum- .-\.';l[shnsh l;lg)ﬂinﬂ.' Semestar: En]d;wnrajtﬂukn da stavite
bpiest R P2 2. L0002 N . O @emks [ mjeei kriZi¢ vidljive u kndicu za
Eolagi: Nastavnik/awadnik: 3:";&; gdm?]mlh pdgavor
;:?aﬂ;ﬂ:;:ﬁje: U smime [ eretwemie [ ves Primjer: !
R x| Pitane ! ! : ! : Procjene kolke se svaka od
1. | Ciljewi i zahtjevi kelagija jamo suizloZeni na podatku nastave O O O O O pomaZznih tvrdnji ednos na
1. | Predavamjavjeihe pofinjou definirano vrijems O O o Oo o i;ﬁnﬁmﬂ;ﬂl
3. | Predavanja/vjeibe s dobro pripremljeni O 0O O O O TmacE
4. | Otkazuje predavanja/vjedhe uz prethodnn obavijest O O O O O ; E‘:,:; e
5. | Teme predavanja/viehi izlozeni su na razanljiv nadin O O O O 0O i g?ﬁ'ée
6. | Nastavnik/ca se pridrzava izvedbenog plana za konkretan kolegj O O 0o o g 5 - uporpunosti 1
7. | Trudi se zadriati pozomost shdatelja tijekom pradavanja’vjeshi O O 0o o g
4. | Doshpna‘dostupan je u predvidene vrijeme konzultaciia O O O O O
0. | Predaje s ennuzfjazmom O O O O g
1. | Wastoji razumsjeti studenta i spremna’spreman je pemedi O 0O O o od
11. | Tijekom predavanjaivjexti ostvarge dobr kommikaciju sa shEateljima O O O O O
12. | Dodatno motivira zainteresirane studente OO0 O O0d4d
13. | U nastavi keristi razliita nastavna pomagala O O g o O
14. | Daje povratmu informaciyu na postaviene upite il s O 0O O O O
15. | Predavanje/vjezhe dobro su logicki strukturirana O O O Oo Og
16. | Tijekom nastave mogu slobodne izaziti svoje mEfenje O O O O O
17. | Izhorom sadriaja i pristupom temama pobufije zanimanje za predavanjs O O O O O
18. | Rezultate ispita i kolokvija ogisfava na vrijeme O O o Oo o
19, | Teme izlaze tako da potice na razmELanje o jima O O O O Od
20. | Pommate su obveze i kriteriji koje tjekom semestra treba zadeweljiti O O O O g
11. | Ohratruje studente da sufehiu u nastavi O O O O 0O
12, | Unaprijed sa poznati nadini ispitivanja i kriteriji ocjenjivanja O O O O O
13. | Ljubazna/ljubazan je i szetljiv u ophodenju sa studentima O 0O O O O
4. | Provjerava se igmjavanje studentskih abvaza O O O O O
25, | Wastava iz ovoz kolegija ispunila 2 moja ofekivanja O 0O O O O
16. | Literatum za pripremu ispita dostupna je svim studentima O O g o O
27. | Kolike ste bili prisgni na nastavi iz kolegia keji wrave procjenjigete O O O O O
28. | Zahtjevi zm samostalnim radom studenata pa kelegiubili e [[] Prowiliki [ Pomisse: [] Peexdi
20, | Moja aktivnest unastavi bila je: [ segorvcliza [ Dobm O Bk et .
30. | Primjedee i prijedloz koji 52 ednose na pormjeg nastavoika sradnika:
. EAHVALTUJEMO NA SURADNIT (Vaba proecjama bt cestesisrithd obradens | maliziren 8 Gl joj jo unapredaj = .

Slika 3: Primjer anketnih pitanja Sveuciliste Sjever
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Projekt je sufi i pska unija iz pskog socijalnog fonda

Anketa studenata Sveucilista Sjever dio je njihovog sustava osiguravanja kvalitete koja sluZi za sustavno

ispitivanje o tome na koji nacin studenti percipiraju i vrednuju rad predmetnih nastavnika i svoj rad u
sklopu nastave odredenog studijskog odjela. Anketna pitanja pisana su obliku afirmativnih tvrdnji uz jasno
definiranu skalu. Osim tvrdnji anketa sadrzi i jedno pitanje otvorenog odgovora.

lako je vecina anketnih pitanja (tvrdnji) usmjerena na nastavnika u anketi se nalazi i jedna tvrdnja koja se
ne odnosi direktno na predmetnog nastavnika npr. Dostupnost literature. Kroz anketu se provjeravaju
razli¢iti aspekti rada nastavnika od predavanja, ophodenja sa studentima, entuzijazma do ispunjavanja
osnovnih obveza.

U anketi ima par pitanja koja pokrivaju slicno i usko povezano podrucje rada npr. ophodenje sa studentima
pa pretpostavljam da se neka pitanja koriste kao kontrolni mehanizam. Odredena pitanja su u sluzbi
vrednovanja rada predmetnih nastavnika, a u pozadini njih se moZe ocitati vrednovanje kolegija. Na takav
nacin se dodatno naglasava da je nastavnik odgovoran za sadriaj kolegija te percepciju studenata o
sadrzaju kolegija.

Preporuke:

Cini mi se mozda prevelik broj tvrdnji koji se stavlja pred studenta ne evaluaciju (posebno ako je to jedini
mehanizam provjere). Vjerujem da ustanova nekim drugim mehanizmima (moZda i objektivnijim) moze
provjeriti koliko se neki segment koji se smatra vaznim zaista odnosi na nekog nastavnika npr. da li
nastavnik dolazi na vrijeme na nastavu, da li se nastavnik pridrZzava izvedbenog plana za konkretna kolegij,
da su definirani kriteriji ocjenjivanja i sl.

Takoder moZzda samo malo provjeriti (naravno ako vec to nije provjereno) da li su studenti u mogucénosti
dati valjan odgovor na sva pitanja (imaju li dovoljno informacija da mogu procijeniti, dovoljno su educirani)
npr. Nastavnik se pridrZava izvedbenog plana za konkretna kolegij, da li studenti poznaju pojam i razliku
izmedu nastavnog plana, izvedbenog plana, da li mogu pronaci informaciju kako toc¢no izgleda izvedbeni
plan i pouzdano odgovoriti drzi li ga se nastavnik ili ne. lli U nastavi koristi razli¢iti nastavna pomagala,
znaju li studenti za svaki kolegij koja su nastavna pomagala koja se trebaju ili mogu koristiti i sl.
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Veleuciliste u Bjelovaru

1

3.

Mehatronika 4. semestar 2019./2020.

Postovani studenti/studentice,

s ciljem procjene unapredenja nastavnog procesa, molimo vas da za svaku od navedeni tvrdnji izrazite vage

slaganje/neslaganje prema priloZenoj lestvici, oznatavanjem odgovarajuce vrijednesti -

Nije primjenjivo = nije moguce vrednovati /predmet nije odrzan, student nije sudjelovao u nastavi i sliéno

1-u potpunosti se ne slazem
2-uglavnom se ne slazem

3-nit se slazem niti se ne slazem
4-uglavnom se slazem

5-u potpunosti se slazem

Ova anketa je u potpunosti anenimna.

1. Nastavnik je na uvodnom

studente o

2znanja i nadinu ocjenjivanja.

Oznacite samo jedan oval po retku

Nije
primjenjivo

provjere

Zoran Vrhovski - Mikroraéunala

Goran Benkek - Mikroracunala

Tomislav Pavlic - Mehanizmi

Zoran Virhovski- Automatsko
upravljanje

Bozidar Hréak = Termodinamika i
mehanika fluida

Danijel Radotaj - Elektromehanicki |
elektronicki pretvaraéi

Goran Benkek - Elektramehanich
elektronicki pretvaraci

Ivan SamardZié - Proizvodne
tehnologije

Antun Stoié - Prolzvodne tehnologije

Mario Saverié - Tehnigki engleski jezik
a

3. Nastavnik ulaze napor kako bi predmet ucinio razumljivim i zanimljivim.

Oznatite samo jedan oval po retku

Zoran Vrhovski - Mikroraéunala

Goran Benkek - Mikroracunala

Nije
primjenjiva

N
J

I
C
4

Tomislav Pavlic - Mehanizmi

Zoran Vrhovski = Automatsko
upravljanje

Bozidar Hrak - Termodinamika i
mehanika fluida

Danijel Radoéaj - Elektromehanicki |
eleklronicki pretvaraci

Goran Benkek - Elektramehanigki i
elektroniki pretvaraéi

Ivan Samardzié - Proizvodne
tehnologije

Antun Stoié - Praizvodne tehnologije

Mario Savorié - Tehniéki engleski jezik

~

Europska unga
Zajedno do fondova EU

-

EUROPSKI STRUKTURNI
| INVESTICISKI FONDOVI

-
Projekt je ka unija iz ijal
2. Nastavnik izvodi nastavu jasno i razumljivo.
Oznatite samo jedan oval po retku.
e 1 2 3 4
primjenjivo
Zoran Vrhovski - Mikreragunala (@] o O (&)
Goran Benkek - Mikroracunala C (-] (@] )
Tomislav Pavlic - Mehanizmi - O
Zoran Vihovski - Automatsko — A Ao O
upravljanje (@) . (] > O C
Bozidar Hrsak - Termodinamika i = — — R
mehanika fluida — -
Danijel Radoia) - Elektromehanicki | . o .
elektronicki pretvarati - ~ s -
Goran Benkek - Elekiromehanigki i — — N M Y
elektronigki pretvara&i o s o e
Ivan Samardzi¢ - Proizvadne - .
tehnologije — —
Antun Stoié = Proizvodne tehnologije O O O
Mario Savorié - Tehnitki engleski jezik —_ — N — ~ -
4. 4. ik je i osigurao materijala za ucenje.
Oznatite samo jedan oval po retku
1 2 3 5
Zoran Vrhovski - Mikrorazunala (D) O O C O
Goran Benkek - Mikroratunala C (@) (@) 4

Tomislay Pavlic - Mehanizmi - O
Zoran Vrhovski - Automatsko — — - —
upravljanje J — J [ [
Bo#idar Hrak- Termodinamika i — — — . —
mehanika fluida e ) J (D,
Danijel Radoéaj - Elektromehanicki | . - . — —
elekiranicki pretvaraci - o - e o
Goran Benkek - Elekiromehanigki i i p— ~ —_ -
elektroniéki pretvaraéi L J J 4 S o)
Ivan Samardzié - Proizvodne — ~ — — —
tehnologije - S —
Antun Stoi - Praizvadne tehnalogije (@) O« C ()
Maria 8avorié - Tehniéki engleski jezik . . e -
[ () o O C [
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Europska uniga

Zajedna do fondova EU
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Projekt je ka unija iz ijalnog fonda
5. 5. Nastavnik odrzava nastavu prema rasporedu, a odgode pravovremena najavljuje. 6. 6. Nastavnik se korektno ponasa u kemunikaciji sa studentima.
Oznacite samo jedan oval po retku. Oznacite samo jedan oval po retku.
Nl 3 4 5 Nie 1 z 3 4 5
orimjenjiva primjenjive
Zoran Vrhovski - Mikroraunala (@) (- ) (&) Zoran Vrhovski - Mikroragunala [@D) - O [ O [@D)]
Goran Benkek - Mikroracunala p] D) b} C Goran Benkek - Mikroracunala O h) ) p]
Tomislav Pavlic - Mehanizmi (@] D) _ - - (@D Tomislav Pavlic - Mehanizmi ()] O O O (@)
Zoran Wrhovski - Automatsko — - — T Zoran Vrhovski - Automatsko - e p— —
upravljanje ) — - - O W upravlatje O _ O o O O
Bozidar Hriak - Termodinamika i I — — — — I Bozidar Hriak - Termodinamika i — — I — I
mehanika fluida — - — — — mehanika fluida — - “" — o
anijel Radogaj - Elektromehanigki | . . p . anijel Radogaj - Elektromehaniéki | - . p -
Danijel Radoéaj - Elekt hanigki | ‘ ~ \ — Danijel Radogaj - Elek hanigki | ( \ — \ ™
elektroniiki pretvaraéi - / — - — elektronicki pretvaraéi ~ — -~ — - —
Goran Benkek - Elektromehanicki i — L - . — Goran Benkek - Elektromehanic - . N . L
elektronitki pretvaraéi — - - - - — elektronicki pretvaraéi — S - - - —
Ivan Samardzié - Proizvadne — E P N Ivan Samard7ié - Proizvadne P e —
tehnologije — — e — — — tehnologije — — — —
Antun Stolé - Proizvodne tehnalagije ) Yy C O O O Antun Stoié - Proizvodne tehnologije O O )
Mario Savorié - Tehnicki engleski jezik - L p— - Mario Savorié - Tehnicki engleski jezik P — — -
2 O )« O« O 5 O o O O O
7. 7.Nastavnik je odrzac online nastawu keristenjem (mogué je odabir vise odgovora): 8. 8. Kvalitetu odrzane online nastave ccijeniolla bih:
Odaberite sve tocne odgovare. Oznatite samo jedan oval po retku.
Google Merlin Nije bilo Nastava je odrzana Nije
M:t"f::“ meet  sustava  online prije organizacije  Drugo primjenjivo 2 3 4 8
platforme  e-ufenja  nastave online nastave —_— N — — f— — j— —
Zoran Vrhovski - Mikroratunala (@] ( (@] ( (@) (@D
Zoran Vrhovski - -
Mikroragunala 0 o t t | 0 Goran Benkek - Mikroracunala ¢ (@D b O p] C
Goran Benkek - Tomislav Pavlic - Mehanizmi O DO O O O
Mikrora¢unala 0 O 0 O O O -
Zoran Vrhovski - Automatske =) — — — =
Tomislav Pavlic - upravljane _J — (- _J () D)
Mehanizmi O d o a O d
h Bozidar Hréak - Termodinamika i — — —_ — — —
Zoran Vrhovski- mehanika fluida J L (- J () (-
Automatsko O O O O O O
upravljanje Danijel Radotaj - Elektromehanizki i . . o L
- elektronicki pretvaraci - e 4 e 4 -
BoZidar Hréak -
Termodinamika i [} (] [l | O (] Goran Benkek - ElekiromeNanigki i — — N N
mehanika fluida elektronieki pretvaraci 4 - L — L -~
Danijel Radocaj - Ivan Samardzic - Proizvodne — — — — — —
Elekromehanicki tehnologie O C O C O C
cledranicid U o o .| U o
pretvaragi Antun Stoi¢ - Proizvodne tehnologije (@D)] ) O O O
Goran Benkek - Mario Savorié - Tehniéki engleski jezik i . .
Elektremehanicki i 4 (- (- - \
elektroniki o o t u | o
pretvaradl
Ivan Samardzic -
Proizvodne [l N [l [ O N
tehnologije
Antun Stoié -
Proizvodne O O O O O O
tehnologije
Mario Savarié -
Tehnicki engleski O O O O O O
jezik 4
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9. 9. Kvalitetu odrzanih enline proviera (kelokviji, zadace, projekti) ocijeniolla bih:

Oznacite samo jedan oval po retku

e 2 a 4

primjenjivo
Zoran Vrhovski - Mikroragunala (@) O ) O (-
Goran Benkek - Mikroragunala O O (@) O
Tomislav Pavlic - Mehanizmi (@) O O C -
Zoran Vrhovski - Automatsko — — -
upravljanje — — — S
BoFidar Hréak - Termodinamika i — — — —_ —
mehanika fluida e e ‘*
Danijel Rado&aj - Elektromehaniék i — . — - —
elektronicki pretvaradi — ! — — —
Goran Benkek - Elektromehanicki i . . . . .
elektronicki pretvarati — — g —
Ivan Samardzié - Proizvodne — — —_ -
tehnologije ) - U
Antun Stoié - Proizvodne tehnologije - O - -]
Mario Savorié - Tehnicki engleski jezik - J .
s - | - O C

Zadnja dva pitanja odnose se na Vasu procjenu predmeta, a ne nastavnika.

12, Pohvale

13, Kritike

14, Prijedlozi

Google nije izradio nit podr¥ava ovaj sadriaj,

Slika 4: Anketna pitanja Veleucilista U Bjelovaru

Europska unga
Zajedno do fondova EU

EUROPSKI STRUKTURNI
[l

INVESTICHSKI FONDOVI

-
Projekt je ka unija iz pskog socijal
10. Na predmetu je opterecenje studenata uskladeno s brojem ECTS bodova
Oznacite samo jedan oval po retku.
e 3 4 5
primjenjive
Mikroraéunala ) - [ O O
Mehanizmi ) ) ) D O
Automatsko upravljanje _ - O O
Termodinamika i mehanika fluida (D] O O O (@D
Elektromehanicki | elektranizki — — fan)
pretvaraci — (- J
Proizvodne tehnologije O O - O O
Tehnicki engleski jezik 4 - - ) D] (@)
11. Moja ocjena tezine (zahtjevnasti) programa predmeta je...(ako je 1= vrlo lagan predmet, a 5=
vrlo teZak predmet)
Oznadite samo jedan oval po retku.
Mie 3 4 5
primjenjivo
Mikroraéunala '®) ®) OO O
Mehanizmi (@) Y O
Automatsko upravlianje &) ) (&) O O
Termodinamika i mehanika fluida -] ) -] D (@)
Elektromehanicki i elektronicki — — — 5 o)
pretvaragi — p— p— J J
Proizvodne tehnalogije '®) @) O O O
Tehnicki engleski jezik 4 D) ') ') ) (@)
Molimo Vas da iznesete svoje pohvale, kritike i prijedloge pobolj$anja koji se odnose na rad
nastavnika i predmeta
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Projekt je sufi i pska unija iz pskog socijalnog fonda

Anketa Veleucilista u Bjelovaru sastavni je dio sustava osiguravanja kvalitete i za cilj ima procjenu

unaprijedena nastavnog procesa. Anketom se istrazuje zadovoljstvo studenata kroz vrednovanje rada
predmetnih nastavnika na studijskom programu.

Anketna pitanja pisana su obliku afirmativnih tvrdnji uz jasno definiranu ljestvicu te kada se prelazi na drugi
oblik pitanja jasno se definira nova ljestvica. Kao dio ankete uvrstena su pitanja koja pokrivaju online model
izvodenja nastave i provjere znanja u tom obliku. Na kraju ankete nalaze se pitanja otvorenog tipa,
rasporedena u tri dijela: Pohvale, Kritike i Prijedlozi.

Za razliku od anketa svih ostalih partnera u projektu Veleuciliste u Bjelovaru u postupku anketiranja
istrazuje zadovoljstvo studenata ne samo na jednom kolegiju ve¢ na svim kolegijima koje student ima
upisane.

Preporuke:

Provjeriti (naravno ako vec to nije provjereno) da li su studenti u mogucnosti dati valjan odgovor na sva
pitanja (imaju li dovoljno informacija da mogu procijeniti, dovoljno su educirani) npr. Obveze na kolegiju
uskladene su sa ECTS bodovima, da li svi studenti znaju koliko nosi 1 ECTS bod, da znaju $to u ukupno
vrijeme ulazi i kako se to racuna. Mozda ako bi se to pitanje promijenilo u pitanje Koliko sati ste prosjecno
utrosili na kolegiju tjedno na dodatni rad kod kuée (zadace, priprema za ispite, projekti)? MozZda bi dobili
pouzdaniju informaciju o stvarnom opterecéenju. Ili mozda uz ovo postojecée pitanje dodati ovo drugo kao
kontrolno pa da vidite da li se odgovori na prethodno pitanje mogu smatrati relevantnima.

Razmisliti da li ovakav nacin ispunjavanja ankete nesvjesno poti¢e studente na rangiranje nego na
iskazivanje zadovoljstva, takoder mozida bi valjalo ispitati da li je ovakav nacin davanja povratne
informacije po kolegiju kompleksniji posto da bi dali odgovor moraju u isto vrijeme razmisljati o vise
nastavnika, nisu fokusirani na jedan kolegij i sve vezano uz njega.

Kako Pohvale, Kritike i Prijedlozi nisu jasno razdijeljeni po nastavniku, vjerujem da je ponekad moZda tesko
povezati neku pohvalu sa nastavnikom, a nisam sigurna da vidim iz priloZzenog da je studentima jasno koga
komentiraju. Mozda je situacija takva da su studenti disciplinirani i uvijek navedu na koga se kritika odnosi,
ali nisam sigurna po kojem se modelu (ako je to u tekstualnom polju) daje nastavnicima uvid u te
komentare. MoZda razmisliti o poboljSanju tog segmenta.

i | H G K
HLYON 1 .8
ALlenaaNn EEE
W
# s _ I....
— D —
a H A\l L4

sveucinidTe HRVATSKA
GOSPODARSKA

Istarsko _ I KOMORA
veleuciliste




Stranica 13 od 22

VeleuciliSte u Karlovcu

VELEUCILISTE U KARLOVCU
EARLOVAC UNIVERSITY OF APPLIFD SCTENCE
Tig 1. J. Strossmayera &

000 Earl

| 3 EUROPSKI STRUKTURNI
| INVESTICISKI FONDOVI

pska unija iz

Trg 1. 1. Strosamayera §

HR. = 47000 Karlovac * Croatia

CRS

Poitovane studentice i studenti,

u okviru vrednovanja nastave na VelenfiliStu o Karlovou putem ovog upimika mofete procijeniti svoje

zadovoljztvo lvalitebom

nastave Vasih nastavnika i asiztenata na svakom pojedinom kolegiju. Vaii iskreni odzoveri mogn upozoriti
nz i

tefkode u nastavi t2 utiecat na pobolifanje njezine kvalitete. Ako nebu procjenu me moZete dati ili nije

primjenjivana

odredenoz nastavaika odaberite odzovor "ne mogu procijeniti”. Popunjavanje upitnika je potpunce anonimbo

zato Vas jof jednom maolimo da budete fxkreni.

STUDLT;
KOLEGLI:
VRSTA NASTAVE (zaokrufite): Predevanja Viedbe
NASTAVNIK:
Opci podaci o studentu:
spal 2 M N
2. Koja vam je do s3da najfeiis ojena v indsksu? H

3. Ukojoj ste mjeri bili prisutni na nastavi ovog nastavnika?
1= rijetica {da 30 %); 2 = povremens | 30 - T0%); 3 = redovita (vite od 70%]
4. pokuiajte procijeniti viastitinteres, nz podethu nastave, 23
szdrzaje cbuhvadene kolegijem? 1= mal, 2 = srecn)i; 3 = vellla
. proditali stz 5yllabys navedencg kolegija dz ne

6.  koliko stz s2 53t tjisdno pripremali 2a nastavu
tijekom izvodenja nastave iz ovog kolegija?

1 bez pripreme 2 do pola sata 3od 1do3sats
7. Ako ste polodili ispit iz oveg kolegija
navedite 5 kojom ocjenom? F
8. ako niste polodili kolegij koju ocjenu ofekujete
iz ovog kolegija? 2
Frocjena i na d kolegiju:

VELEUCILISTE U KARLOV!

EARLOVAL UNIVERSITY OF APPLIED SCTENCE

fonda

CRS

3. Nastawnica / nastawnik je kvalitetne,
unaprijed pripremljen z3 nastavu

4. Nastavnica / nastawnik se prama meni
odnosi korektno i 5 podtovanjem

5. Mastavnica / nastavnik je redovito dostupan
=22 komunikaciju te prufz korisne povratnz
informacije o mom radu

£, Uporabom razlifitih nastavnih materijala i
metoda poucavanja podize kvalitetu nastave
(npr. e-ufenjs, timski rad,unaprijed
pripramijeni matsrijali).

7. Mastava iz kolegija je odrzana 4 u cijelesti prema rasporedu
3 odrEano je vide od 20% predvidene nastava
2 odrEamo je od 50% do 5034 pradvidene nastave
1 odriano je manje od 50% predvidens nastave
8. ¥oju biste ocjenu dali
nastavnici / nastavniku u gelini?® 1 z 3 4 5
3 4 5 Procjena kolegija
1. U kojoj ste mjeri zadoveljni stefenim taarijskim i
1 2 3 prakticnim znanjima iz ovog kalegilz 1 2 3 4 5 L]
2. lzveori 23 ufenje su vam bili dostupni
1 3 3 (nastavmi materijzl, skripte, udibenici) 1 z 3 4 5 [}
ullabus ne postaji 3. Obaveze na kolegiju uskladens su s ECTS
bodovima. 1 2 3 4 5 1]
4. Ocijenite viastito zadovoljstvo kolegijem 1 2 3 4 5 L]
4 itz od 3 sata Komentari na rad nastavaice /mastavnilsa
Sve ito ovdje napisete nastavnicima ce biti dostupno tek nzkon ljemog izpitnog oka.
3 1 5 1 5tovam se u radu nastavnice / nastavnika possbno svidjelo?
3 4 5

Ma sljedednj lastrici procijenita u kojoj mijeri navedens nordnje dobro apisujo rad nastavnika [ nastavmice:

2 Sto biste nastavnici / nastavniku prediodili = cilfem unapredenja nastave?

Hvala ito ste pomodili vrijeme na popunjsvanje ovog upimika. Time ste doprinijeli da nastava na Velsvéilidn u

nikako se ne slafem = 1 2 3 4 5 = upotpunostize slazem, 0= ne
procijeniti
1. ishodi ufenja jasno su definirani i znate tofno Sto
se ofzkuje od Vas? 1 2 3 4 5 [+
2. Nastavnica [ nastavnik prezentira gradive
na jezan i razumiljiv | motivirzjudi nafin Karlovou postane jo kvalitetnija.
primjeren razini studiranja 1 2 3 4 5 [}

Slika 5: Primjer anketnih pitanja Veleucilista u Karlovcu
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Projekt je sufi i pska unija iz pskog socij; fonda

Veleuciliste u Karlovcu provodi anketu sa ciljem procjene zadovoljstva kvalitetom nastave nastavnika i

asistenata na svakom pojedinom kolegiju. Anketa je podijeljena u 4 dijela. Prvim dijelom se prikupljaju opci
podaci o studentu koji vjerojatno sluze za diferenciranje odgovora, nakon toga slijedi procjena nastavnika,
procjena kolegija te komentari. Anketna pitanja pisana su u obliku afirmativnih tvrdnji sa jasno definiranom
skalom. Ocjene koje studenti mogu dati na anketi su od 1 do 5 sa moguéno$¢u oznake ,ne mogu
procijeniti“.

Preporuke:

Ako je bio cilj napisati pitanja u obliku tvrdnji, moZzda samo uskladiti sva pitanja u tom smjeru. Promijeniti
gdje, gdje koju upitnu re¢enicu koja je zalutala izmedu dvije tvrdnje u tvrdnju, Cisto zbog konzistentnosti.

MozZda izbaciti iz ankete pitanje koje bi ustanova trebala provjeravati nekim drugim mehanizmima (mozda
i objektivnijim) odnosno imati pod kontrolom da se nastava odraduje tj. pitanje: Nastava iz kolegija je
odrzana. Cisto zbog moZebitne percepcije izvana da ustanova ne kontrolira taj dio.

Takoder moZzda samo malo provjeriti (naravno ako vec to nije provjereno) da li su studenti u moguénosti
dati valjan odgovor na sva pitanja (imaju li dovoljno informacija da mogu procijeniti, dovoljno su educirani)
npr. Obveze na kolegiju uskladene su sa ECTS bodovima, da li svi studenti znaju koliko nosi 1 ECTS bod, da
znaju Sto u ukupno vrijeme ulazi i kako se to racuna. MoZda ako bi se to pitanje promijenilo u pitanje Koliko
sati ste prosjecno utrosili na kolegiju tiedno na dodatni rad kod kuce (zadace, priprema za ispite, projekti)?
Mozda bi dobili pouzdaniju informaciju o stvarnom optereceniju. lli mozda uz ovo postojece pitanje dodati
ovo drugo kao kontrolno pa da vidite da li se odgovori na prethodno pitanje mogu smatrati relevantnima.

Preporuke za uskladivanje anketa

Ankete partnera su neuskladene, no u svakoj ustanovi su one alat sustava osiguravanja kvalitete kojim
prikupljaju podatke potrebne za donosSenje odluka, promjena i poboljSanja. Kako su sustavi osiguravanja
kvalitete ustanova u razli¢itim fazama i sa razli¢itim fokusima tako se i pitanja u anketama usmjeravaju u
razli¢itim smjerovima.

Ono sto je zajednicko svim anketama je upravo vrsta, odnosno sve ustanove anketom istrazuju
zadovoljstvo studenata. 3 ustanove istrazuju zadovoljstvo u 3 podrucja (kvaliteta kolegija i nastavnika te
manjim obujmom transparentnost provjera znanja), a dvije ustanove istrazuju zadovoljstvo u dva podrucja
(kvaliteta nastavnika s tim da neka pitanja koje ostale 3 ustanove razvrstavaju u podrucje kvaliteta kolegija
oni razvrstavaju u podrucje kvaliteta nastavnika i manjim obujmom podrucje provjera znanja).

Kako je ideja kroz ovaj projekt izmedu ostalog razviti i novi studijski program i kolegije unutra njega koji ¢e
se izvoditi na ustanovama (po prvi put neki), a i ve¢ina partnera istrazuje zadovoljstvo u tri podrucja
preporuka je da se svi partneri pridruze tom smjeru odnosno da se pronade zajednicki dogovor o anketi
koja provjerava zadovoljstvo studenata u tri podrucja: kvaliteta sadrZzaja, kvaliteta nastavnika i
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Svaka ustanova ima kroz svoja anketna pitanja dobro pokriveno neko podrucje tako da je zajednicki smjer

moguc na nacin da se prepoznaju jake strane svake ankete te iskoriste u zajednickoj anketi.

Vedina ustanova anketna pitanja oblikuje u obliku afirmativnih tvrdnji uz definiranu ljestvicu pa se to
takoder namece kao zajednicki smjer.

Vrlo je pozitivan iskorak Tehnickog veleudiliSta sa dvije ankete u semestru pa je to i moj prijedlog. Prva
anketa bi tada imala naglasak na tome da li su studenti upoznati sa svim vaznim stvarima kako bi uspjesno
krenuli studirati sto je prema prilozenom dosta vazno svim ustanovama, a druga anketa bi provjerila
sveopce zadovoljstvo na kraju.

Prva anketa trebala bi se provoditi poetkom semestra (drugi tjedan nastave), kada je mogude jos brzo
reagirati i popraviti stvari na koje ukazu studenti, a druga anketa bi se provodila na kraju semestra (zadnji
tjedan nastave).

Bez obzira provodi li se jedna anketa u semestru ili dvije, vazno je osigurati da postoji povratna informacija
0 promjenama prema studentima i da postoji povratna informacija nastavnika o rezultatima ankete.
Povratna informacija prema studentima je vazna zbog njihove percepcije da su one povratne informacije
koje su oni dali zaista i razmatrane, u suprotnom se moZe izgubiti povjerenje u sustav davanja povratnih
informacija. Takoder valja osigurati i da nastavnici zaista imaju uvid u svoju anketu te da informacije iz nje
koriste u svrhu poboljsanja.

Ako se provode dvije ankete tada je najlogicniji nacin davanja povratne informacije studentima na nastavi
nakon Sto se anketiranje zavrsi, no mogude je davati i povratnu informaciju u formi izvjestaja ili kroz rad
tijela sustava osiguravanja kvalitete odnosno u skladu s procedurama pojedinih sustava osiguravanja
kvalitete. Ako se provodi samo jedna anketa na kraju semestra i rezultati se ne dobiju na vrijeme dok su
studenti jo$ u u€ionicama pa da se rezultati mogu komentirati svakako bi se na neki nacin trebala osigurati
povratna informacija u skladu s procedurama pojedinih sustava osiguravanja kvalitete.

Preporuka je da se ankete smatraju i gledaju kao samo jedan od alata sustava osiguravanja kvalitete i
svakako da se kombiniraju sa drugim nacinima prikupljanja informacija te da se informacije dobivene kroz
anketu provjeravaju.

Prijedlog je da se anketa distribuira u digitalnom obliku studentima (gdje je god to moguce) kako bi se
lakse i brze obradivali podaci i vizualizirali.

Sustav za anketiranje trebao bi imati bazu u koju bi se pohranjivali podaci po ustanovama i zatim se ta baza
moZe povezati sa softverom za vizualizaciju podataka koji bi onda odradivao distribuciju ankete nastavniku
za njegov kolegij te vizualizirao rezultate po ustanovi, studiju i u obliku u kojem se ustanove dogovore
usporedivao rezultate izmedu ustanova partnera na projektu.
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Moguci izgled ankete

Prva anketa na kolegiju — A verzija

Ovaj prijedlog ankete je viSe na tragu ideje koju ima Tehnicko veleudiliSte u Zagrebu gdje se kroz prvu
anketu provjerava kvaliteta informiranja i nastavnik. Ovakva vrsta ankete se ne bi smjela prerano pustiti
pred studente jer je potrebno da studenti steknu neki dojam o nacinu predavanja nastavnika, no opet s
druge strane vaZzno je da bude dosta rano kako bi se u slucaju ne informiranja o nekim elementima stiglo
reagirati.

Svakako je ovakav nacin koji ukljucuje i ocjenu nastavnika na pocetku dobar mehanizam jer je tada mogude
reagirati i u tom podrucju ako je potrebno, a ne ¢ekati kraj semestra kada se problem vise za tu generaciju
studenata ne mozZe rijesiti.

Postovane studentice i studenti,

putem ovog upitnika mozete izraziti svoje zadovoljstvo kvalitetom vasSe nastave, Vasih nastavnika i
asistenata na svakom pojedinom kolegiju. Vasi iskreni odgovori mogu upozoriti na nedostatke i teskoce u
nastavi te utjecati na poboljSanje njezine kvalitete. Ako neku procjenu ne mozZete dati ili nije primjenjiva
na odredenog nastavnika odaberite odgovor "ne mogu procijeniti". Popunjavanje upitnika je potpuno
anonimno zato Vas jo$ jednom molimo da budete iskreni.

[ ovaj tekst iznad bi svaka ustanova odredivala za sebe, tekst je primjer od Veleucilista u Karlovcu]

Pitanja u anketi su iz razli¢itih anketa partnera, prepoznala sam neke zajednicke interese te sukladno tome
predlazem pitanja koja bi trebala pokrivati sve vase zajednicke interese ili bar najmaniji presjek skupa.

Kategorija: Op¢i podaci (ovdje bi svaka ustanova dodala pitanja vezana za opce podatke koje Zeli
prikupljati)
1 Studij Tekst polje
2 Kolegij
3 Nastavnik Tekst polje
4 Asistent Tekst polje
5 Akademska godina Tekst polje
Itd.... Tekst polje
Kategorija: Osnovne informacije o predmetu

3 | H G K
HLYON -3.5 i
ALISHIAIN n
W
> " : .....
— = 3 - | . 14
SVEUCILIETE HRVATSKA

SIEVER
GOSPODARSKA

Istarsko I KOMORA
veleuciliste




Stranica 17 od 22 { @\

[
%
= %

P

- EUROPSKI STRUKTURNI

-
Europska unsa | INVESTICISKI FONDOVI
Zajedno do fondova EU
-

Projekt je i pska unija iz pskog

Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s jasnoc¢om
informacija dobivenih na kolegiju na skali od 1 (izrazito
nezadovoljan) do 5 (izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u kojoj se mjeri slaZete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri cemu 1 znaci uopce se ne slazem, a 5 znacCi slazem se u

potpunosti.

2

Ciljevi i zahtjevi kolegija jasno su izloZzeni na pocetku
nastave.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Ishodi uc€enja jasno su objasnjeni i znate to¢no Sto | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
se oCekuje od vas.

4 Informirani ste 0 obvezama, metodama provjere znanja i | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
nacinu ocjenjivanja.

5 Upoznati ste sa literaturom i materijalima potrebnim za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
savladavanje kolegija.

6 Potrebni materijali za uCenje i izvrSavanje zadaca | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
dostupni su i odgovarajuci

7 Oprema (hardverska i programska) dostupna za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

provedbu ovog kolegija je adekvatna.

Kategorija: Ocjena nastavnika

1

Ocijenite svoje opc¢enito zadovoljstvo s nastavnikom na
kolegiju na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 5
(izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u kojoj se mjeri slaZete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri ¢emu 1 znaci uop¢e se ne slazem, a 5 znaci slazem se u

potpunosti.

2

Pristupom obradi teme nastavnik pobuduje zanimanje za
predavanje.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Teme predavanja izlozene su na razumljiv nacin. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

4 Nastavnik potice diskusiju, interakciju i zanimanje za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
temu.

5 Nastavnik se prema studentima odnosi korektno i s | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
postovanjem.

6 Nastavnik je dostupan te pruza korisne povratne | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
informacije o mom radu.

7 Nastavnik dobro poznaje i vlada svojim podru¢jem. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
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Kategorija: Ocjena asistenta

1

Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s asistentom na
kolegiju na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 5
(izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u kojoj se mjeri slazete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri ¢emu 1 znaéi uopCe se ne slazem, a 5 znadi slazem se u
potpunosti.

2

Pristupom obradi teme asistent pobuduje zanimanje za
vjezbe.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Teme vjezbi izlozene su na razumljiv nacin. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

4 Asistent poti¢e diskusiju, interakciju i zanimanje za temu. | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

5 Asistent se prema studentima odnosi korektno i s | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
postovanjem.

6 Asistent je dostupan te pruza korisne povratne | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
informacije o mom radu.

7 Asistent dobro poznaje i vlada svojim podrucjem. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Kategorija: Opc¢a pitanja

1

Sto biste pohvalili?

Komentar

2

Sto moZemo pobolj$ati?

Komentar

Prva anketa na kolegiju — B verzija

| 4
e 0D
3E lqo

fonda

Ovim drugim prijedlogom, ako bi se anketa provodila na samom pocetku semestra ne postavljaju se pitanja

o nastavniku ako se smatrata da studenti nemaju jos dovoljno informacija da procijene kvalitetu nastavnika

i asistenta vec se postavljaju pitanja samo vezana uz informiranje koje se trebalo odraditi na samom

pocetku.

Postovane studentice i studenti,

putem ovog upitnika moZete izraziti svoje zadovoljstvo kvalitetom osnovnih informacija. Vasi iskreni

odgovori mogu upozoriti na nedostatke i teSkoée u nastavi te utjecati na poboljSanje njezine kvalitete. Ako

neku procjenu ne moZete dati ili nije primjenjiva na odredenog nastavnika odaberite odgovor "ne mogu

procijeniti". Popunjavanje upitnika je potpuno anonimno zato Vas joS jednom molimo da budete iskreni.

[ ovaj tekst iznad bi svaka ustanova odredivala za sebe, tekst je primjer VeleuciliSta u Karlovcu]
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Kategorija: Op¢i podaci (ovdje bi svaka ustanova dodala pitanja vezana za opce podatke koje Zeli

prikupljati)

1 Studij Tekst polje

2 Kolegij Tekst polje

3 Nastavnik Tekst polje

4 Asistent Tekst polje

5 Akademska godina Tekst polje
Itd.... Tekst polje

Kategorija: Osnovne informacije o predmetu

1

Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s jasnocom
informacija dobivenih na kolegiju na skali od 1 (izrazito
nezadovoljan) do 5 (izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u kojoj se mjeri slazete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri cemu 1 znaci uopcCe se ne slazem, a 5 znaci slazem se u
potpunosti.

2

Ciljevi i zahtjevi kolegija jasno su izloZeni na pocetku
nastave.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Ishodi u€enja jasno su objasnjeni i znate to¢no Sto | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
se oCekuje od vas.

4 Informirani ste o0 obvezama, metodama provjere znanja i | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
nacinu ocjenjivanja.

5 Upoznati ste sa literaturom i materijalima potrebnim za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
savladavanije kolegija.

6 Potrebni materijali za u€enje i izvrSavanje zadaca | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
dostupni su i odgovarajuci

7 Oprema (hardverska i programska) dostupna za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

provedbu ovog kolegija je adekvatna.

Kategorija: Op¢a pitanja
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Zavrsna anketa na kolegiju — A verzija

Postovane studentice i studenti,

putem ovog upitnika moZete izraziti svoje zadovoljstvo kvalitetom vaSe nastave, Vasih nastavnika i
asistenata na svakom pojedinom kolegiju. Vasi iskreni odgovori mogu upozoriti na nedostatke i teskoce u
nastavi te utjecati na poboljSanje njezine kvalitete. Ako neku procjenu ne moZete dati ili nije primjenjiva
na odredenog nastavnika odaberite odgovor "ne mogu procijeniti". Popunjavanje upitnika je potpuno
anonimno zato Vas jos jednom molimo da budete iskreni.

[ ovaj tekst iznad bi svaka ustanova odredivala za sebe, tekst je primjer od Veleucilista u Karlovcu]

Pitanja u anketi su iz razli¢itih anketa partnera, prepoznala sam neke zajednicke interese te sukladno tome
predlazem pitanja koja bi trebala pokrivati sve vaSe zajednicke interese ili bar najmanji presjek skupa.

Kategorija: Opci podaci (ovdje bi svaka ustanova dodala pitanja vezana za opce podatke koje Zeli
prikupljati)

1 Studij Tekst polje
2 Kolegij Tekst polje
3 Nastavnik Tekst polje
4 Asistent Tekst polje
5 Akademska godina Tekst polje

Itd.... Tekst polje

Kategorija: Ocjena kolegija i nac¢ina vrednovanja na kolegiju

1 Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s jasnocom | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
informacija dobivenih na kolegiju na skali od 1 (izrazito
nezadovoljan) do 5 (izrazito zadovoljan)

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u Kojoj se mjeri slazete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri ¢emu 1 znaci uopCe se ne slazem, a 5 znaci slazem se u
potpunosti.

2 Kolegij je bio dobro organiziran. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Zadovoljan sam steCenim teorijskim i praktiénim | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
znanjima iz ovog kolegija.

4 Sadrzaj koji se obradivao na predmetu koristiti ¢e mi za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
buduci posao.

5 Obaveze na kolegiju uskladene su s ECTS | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
bodovima (1 bod = 25 do 30 sati rada).
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6 Provjere znanja se provode transparentno. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

7 Zadaci na svim provjerama znanja (kolokviji, viezbe) | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
pokrivali su ishode u€enja kolegija.

8 Ocjenjivanje na kolokvijima i vjezbama je dalo korisnu | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

povratnu informaciju.

Kategorija: Ocjena nastavnika

1

Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s nastavnikom na
kolegiju na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 5
(izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u Kkojoj se mjeri slaZzete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri ¢emu 1 znaci uopCe se ne slazem, a 5 znaci slazem se u
potpunosti.

2

Pristupom obradi teme nastavnik je pobudivao
zanimanje za predavanje.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

3 Teme predavanja bile su izlozene na razumljiv nacin. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

4 Nastavnik je poticao diskusiju, interakciju i zanimanje za | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
temu.

5 Nastavnik se prema studentima odnosio korektno i s | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
postovanjem.

6 Nastavnik je bio dostupan te pruzao korisne povratne | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
informacije o mom radu.

7 Nastavnik dobro poznaje i vlada svojim podrucjem. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Kategorija: Ocjena asistenta

1

Ocijenite svoje opcenito zadovoljstvo s asistentom na
kolegiju na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 5
(izrazito zadovoljan)

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Slijedi niz tvrdnji. Izjasnite se za svaku tvrdnju u kojoj se mjeri slaZete s njom. Slaganje sa nekom
tvrdnjom ocijenite na skali od 1 do 5, pri cemu 1 znaci uopce se ne slazem, a 5 znaci slazem se u
potpunosti.

2

Pristupom obradi teme asistent je pobudivao zanimanje
za vjezbe.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Teme vjezbi bile su izloZene na razumljiv nacin.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Asistent je poticao diskusiju, interakciju i zanimanje za
temu.

1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
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5 Asistent se prema studentima odnosio korektno i s | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
postovanjem.

6 Asistent je bio dostupan te je pruzao korisne povratne | 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti
informacije o mom radu.

7 Asistent dobro poznaje i vlada svojim podruc¢jem. 1-2-3-4-5-ne mogu procijeniti

Kategorija: Opéa pitanja

1 Nastavnik je komentirao rezultate prethodne ankete. [ | Da - Ne
ovo pitanje je validno ako postoje dvije ankete u
suprotnom se brise ]
2 Koliko sati ste prosje¢no utrosili na kolegiju tjedno na | 1.0-2h. 2.2-4h, 3.4-6h, 5.6-8h,
dodatni rad kod kuée (zadace, priprema za ispite, | 5.>8h
projekti)?
3 Sto biste pohvalili? Komentar
4 Sto mozemo poboljati? Komentar
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